Экзаменационные вопросы по дисциплине «Внемедийные коммуникации»
1. Понятие, типология и функции внемедийных коммуникаций. 

2. BTL-направление и его основной инструментарий.

3.  Современный рынок внемедийных коммуникаций в России: особенности и тенденции развития.

4. Стимулирование сбыта как инструмент маркетинга.

5. Особенности стимулирования конечного потребителя.
6. Специфика стимулирования торговой сети.
7. Техники и приемы стимулирования собственного торгового персонала.

8. Понятие, функции и виды промо-акций.

9. Специфика организации промо-акций.

10. Мерчандайзинг как инструмент повышения продаж.

11. Основные правила формирования выкладки товара.

12. Виды и наиболее эффективные способы размещения POS-материалов. 

13. Понятие, основные функции и специфика использования прямого маркетинга. 

14. Личная продажа как инструмент прямого маркетинга.

15. Почтовая рассылка и особенности ее организации.

16. Организация работы call-центров и горячих линий.

18. Понятие и основные цели событийного маркетинга.

19.  Функции событийного маркетинга.

20. Виды и формы событийного маркетинга.

21. Специфика организации и проведения мероприятий событийного маркетинга.

22. Российский рынок event-мероприятий: особенности и тенденции развития.
23. Характеристика пограничных инструментов BTL.

24. Партизанский маркетинг: понятие и основные приемы.

25. Специфика использования технологий Life placement.

26. Сущность CRM-технологий, особенности их использования.
27. Характеристика немедийных средств PR.

28. Специфика организации выставочной деятельности. Основные правила оформления экспозиционных и работы стендистов.

29. Спонсорство и благотворительность как инструмент маркетинга.

30. Оценка эффективности использования внемедийных коммуникаций.
